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HK , GESTAOQO EMPRESARIAL ESTUDO DE CASO

Solucao de Cloud para Garantir Continuidade
Operacional e Protecao de Dados

Estudo de Caso real ocorrido durante implantacéo de novo cliente HK.

Muitas empresas ainda dependem de servidores
locais que, sem a devida estrutura, podem sofrer
interrupcoes e perdas significativas de dados.

No cenario atual, onde a continuidade dos negdcios e a disponibilidade
dos sistemas sao cruciais, as solucdes de Cloud Computing se destacam
como uma alternativa altamente eficiente, segura e escalavel.
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Neste estudo de caso, mostramos como, apés a
implementacao da nossa solucao de Cloud, um
cliente especifico deixou de sofrer com perdas
de dados e indisponibilidade de seus sistemas

devido a falhas estruturais no servidor local.
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O DESAFIO

Recentemente, uma de nossas empresas parceiras, que utilizava servidores locais

para armazenar dados e rodar seus sistemas, enfrentou uma queda de energia
que resultou na perda total das informacoes daquele dia. Além disso, a empresa
nao contava com um backup adequado, o que amplificou ainda mais o impacto na

Ssua operacao.

A falta de um plano de contingéncia bem estruturado deixou a empresa vulnerdvel
e atrasou processos criticos.



Como resultado, ela enfrentou dificuldades na recuperacdo de dados e
interrupcdes que poderiam ter sido evitadas com uma infraestrutura
mais moderna e robusta.

A SOLUCAO

A solucao oferecida pela plataforma de Cloud do Grupo HK se mostrou ideal para
evitar esse tipo de situacao. Com 99,92% de disponibilidade, os servidores em
nuvem garantem que o sistema estard ativo praticamente todo o tempo,

minimizando riscos de interrupcées como as que o cliente experimentou.

Além disso, a solucao possui quatro camadas de seguranca para protecao de
dados e realiza backups diarios, o que assegura que as informacoes estarao

sempre disponiveis, mesmo em caso de imprevistos.

A escalabilidade é outro diferencial,
permitindo que a empresa aumente sua
capacidade de armazenamento e
processamento em menos de um minuto,

ideal para negécios em crescimento.

Toda implantacéo do Sistema SAR2G da HK evolui processos comuns nas empresas do
setor e gera lucros a partir da implantacdo.
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"A solucao oferecida pela plataforma de Cloud da HK traz mais continuidade
operacional, seguranca e escalabilidade, permitindo que as empresas de
terceirizacao foquem na prestacao de servico com exceléncia e no seu
crescimento, sem precisar se preocupar com limitacdes tecnolégicas"

Leonardo Grotti HK , GESTAO EMPRESARIAL
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RESULTADOS NESTE CASO Beneficios da Solucdo de Cloud da HK
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Alta disponibilidade: 99,92% do tempo online, garantindo que os

sistemas essenciais da empresa permanecam operacionais.

Backup didrio: Reducdo significativa do risco de perda de dados,

mesmo em caso de falhas inesperadas, como quedas de energia.

Seguranca: Quatro camadas de protecdo robustas, garantindo a

integridade e confidencialidade das informacées.

Escalabilidade: Ajuste de capacidade conforme o crescimento da

empresa, com tempo de ajuste de menos de um minuto.

Agilidade na implementacdo: A solucdo de Cloud pode ser implantada
com muita velocidade, permitindo uma rdpida transicéo e protecéo

dos dados criticos da empresa.

migrar para a solucao de Cloud SAR2G da HK, o cliente obtém ainda:

Protecao dos dados: Eliminacdo do risco de perda de informacg6es criticas, com garantia de
backup continuo.

Continuidade operacional: Mesmo em eventos de interrupcao de energia ou falhas de
hardware, o sistema permanece disponivel para os usuarios.

Flexibilidade e escalabilidade: Capacidade de expansao rapida e eficiente conforme o

aumento do quadro de funciondrios e das operacdes.



CONCLUSAO

Apds a implementacao da nossa solucao de Cloud, o cliente deixou de sofrer com
perdas de dados e indisponibilidade no servidor local. A mudanca para o Cloud
permitiu a essa empresa garantir disponibilidade continua, além de possibilitar o

crescimento de sua infraestrutura de Tl de forma agil e segura.

O processo de implementacao levou apenas cinco dias Uteis, o que incluiu a
contratacao do servidor em trés dias e mais dois dias para a configuracao
completa, possibilitando o uso imediato da nova infraestrutura.

DESCUBRA
O SAR2G

32 anos construindo a maior e mais tecnolégica plataforma integrada
de gestao para o setor de seguranca, servicos e limpeza.
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O Grupo HK é especializado em Sistemas de Gestao de Empresas de seguranca e limpeza.

CONTRATOS LUCRATIVOS

Uma visao segura dos custos e
resultados de cada contrato em
todas as fases do processo.

Com a HK, sé é operacionalizado, pago e
faturado o que foi efetivamente contratado.

Nossa plataforma oferece solucdes completas para otimizar processos, reduzir custos e
melhorar a eficiéncia operacional. Para saber mais sobre como podemos ajudar sua empresa,

visite nosso site: grupohk.com.br.
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